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Наши проекты для организаций 
частного сектора здравоохранения 

• Клиника «GMS Clinic» Москва, Россия 

– Тренинги навыков общения 

– Ежегодная аттестация (медицинские сестры) 

– Тренинги по расширенной реанимации 

• ОАО «Медицина» 

– Тренинги по расширенной реанимации 

– Аттестация специалистов скорой помощи 

• ОАО «Дентал Фэнтази» 

– Тренинги по навыкам общения (все врачи) 

– Тренинги по первой помощи (пациенты) 

– Тренинги по общемедицинской реанимации  
(весь!!! Медицинский персонал) 

• Др. 

 

 



АТТЕСТАЦИЯ СРЕДНЕГО 
МЕДИЦИНСКОГО ПЕРСОНАЛА С 

ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ СИМУЛЯЦИИ 
 

Свистунов А.А., Краснолуцкий И.Г., Тогоев О.О., 
Кудинова Л.В., Стародубцева А.С.,  

Шубина Л.Б., Грибков Д.М. 

 

ГБОУ ВПО Первый МГМУ им.И.М. Сеченова УВК «Mentor Medicus», город Москва, Россия 

Клиника «GMS Clinic» Москва, Россия 



Цель ежегодной аттестации 
персонала  

– гарантия того, что квалификация 
персонала продолжает 
соответствовать предъявляемым 
работодателем требованиям. 



Необходимость ежегодной 
аттестации обусловлена: 

Даже самый ответственный и самый хорошо 
подготовленный профессионал, если он долгое время 

не использовал в своей практике какое-то 
вмешательство, начинает утрачивать навык 

качественного его выполнения 

В регулярно применяемых вмешательствах, по данным 
ряда исследований, по прошествии, в среднем, 12 

месяцев, после обучения, даже хорошо обученный 
медицинский персонал начинает допускать недочеты в 
соблюдении стандарта, что впоследствии обязательно 
приводит к серьезным ошибкам и дефектам оказания 

медицинской помощи.  



Этапы аттестации медицинского 
персонала 

Пробное 
выполнение 

(индивидуально) 

Тренинг, 
корректирующие 

мероприятия 

(малые группы) 

Регулярная 
оценка 

(индивидуально) 



1 этап 







Оценка 



ФИО 



ФИО 



2 этап 











Инициатива процедуры за 
работодателем, 

• который несет всю меру ответственности за 
качество медицинской помощи перед 
пациентами, выбирающими данную 
организацию.  



Преимущества использования центра симуляции 
для ежегодной аттестации персонала 

1. Синхронизация внутриорганизационных требований с требованиями 
сторонней организации 

2. Оценка персонала на умение работать как в стандартных, так и не 
стандартных ситуациях 

3. Создание для всех равных условий 

4. Профессиональный тренинг, как возможность посмотреть на себя со 
стороны, выяснить какие действия производятся не задумываясь, какие 
вызывают затруднения и, тем не менее, все равно не являются успешными 
и почему 

5. Объективность (по конкретным критериям) и независимость оценки 



Независимость оценки 

• Очень часто, особенно это касается требований, не 
закрепленных законодательно, лицу, установившему 
требования (в нашем случае работодателю) трудно сохранять 
жесткость в требовании их соблюдения, всегда вмешивается 
человеческий фактор или другие обстоятельства. 

 

•  Поэтому наличие посредника, в обязанность которого входит 
только контроль за соблюдением предъявленных 
требований, позволяет обеспечить жизнеспособность 
системы в целом. 



Последовательность формирования 
программы аттестации 

№ Действия Исполнитель 

1 Определение контингента и желаемого перечня 
компетенций для оценки 

Работодатель 

2 Согласование перечня компетенций под 
возможности симуляции 

Центр симуляции 

3 Согласование критериев оценки и ситуаций 
 (чек-листов) 

Работодатель и центр 
симуляции 

4 Формирование предварительного графика Центр симуляции 

5 Вводное собрание для контингента, утверждения 
графика (сообщение испытуемым условий и 
правил проведения этого мероприятия) 

Работодатель и центр 
симуляции 

6 Реализация Центр симуляции 

7 Обработка и обобщение результатов, 
планирование дальнейших действий 

Работодатель и центр 
симуляции 



Тренинги навыков общения 

Основная цель: дать базу для практики сохранения 

структуры контакта,  одновременно выстраивая человеческие 

взаимоотношения с пациентом на профессиональной основе 



АТТЕСТАЦИЯ СПЕЦИАЛИСТОВ 
СЛУЖБЫ СКОРОЙ ПОМОЩИ С 

ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ СИМУЛЯЦИИ 
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Совместные тренинги для разных 
категорий медицинского персонала 
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• Используя симуляцию, становишься более 
честным в обучении, признавая, что 
ошибаться при выполнении работы 
допустимо. Освобождаешься от иллюзий об 
идеальности всех и каждого.  

 

• Но важно признавать, что ошибаясь 
необходимо уметь правильно на это 
реагировать и делать соответствующие 
выводы, развиваясь и двигаясь вперед… 

 











Центр непрерывного 
профессионального образования 

УВК «Mentor Medicus» 

8-499-120-22-65 

fantomkurs@mail.ru 

8-919-763-19-73  

 

http://www.mma.ru/education/uzentr/
http://www.mma.ru/education/uzentr/
http://www.mma.ru/education/uzentr/
http://www.mma.ru/education/uzentr/

